KOM | GANG
MED RUBIC
CONNECT

Brukerveiledning for Rubic Connect
for brukere og foresatte

VERSJON: 1.0



LAST NED APPEN RUBIC CONNECT!

For 8 komme i gang, last ned appen som heter
“Rubic Connect™:
- For Android telefon: Google Play

- Iphone: AppStore

#_  Available on the GETITON
" App Store »‘ Google Play

LYKKE TIL!


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rubic.connect
https://apps.apple.com/no/app/rubic-connect/id1533645044

LOGG INN // OPPRETT BRUKER
- FOR UT@VERE
- FOR FORESATTE

REDIGER PROFIL
- LEGG TIL FAMILIEMEDLEM

BETALINGER

MEDLEMSKORT

MELD PA TRENING [/ AKTIVITET
NYHETER

MELDINGER

INNHOLDSFORTEGNELSE



Ved fgrste gangs oppstart blirdu  ALTERNATIV 1:

bedt om 3 logge pa med din

personlige bruker: 1. Trykk sa “Glemt passord
eller aktiver bruker?”

- Dersom du har
en personlig bruker kan du
logge inn direkte med < U =1 C
brukernavn og passord
-  Dersom du mangler

Logg inn
personlig bruker, falg _B?g
veiledning under.
FOR UT@QVERE bassord

Alle utgvere skal vaere registrert i
Rublc det betyr at man |kke Glemt passord eller aktiver bruker?
trenger 4 opprette en ny bruker. [ Husk meg?

Man har to alternativer for &

logge seg inn pa Rubic Connect.

Ny bruker? Registrer

= Nél’ du épner appen trykker Alternativer

e ‘ a |drettens ID ]

LOGG INN

Rubic Connect versjon: 1.16.1846

INNHOLDSFORTEGNELSE


#

2. Her far du muligheten til 3 ALTERNATIV 2:

oppgi din epost, brukernavn

eller mobilnummer. 1. Logg inn med Vipps eller
Idrettens ID

3. | retur vil du fa en epost

eller en sms fra Rubic hvor du

folger

anvisningen/beskrivelsen.

Nar denne prosessen er

gjennomfegrt kan du logge ‘ ﬁ iarettens 1D ’

deg inn.
r ‘ OBS: Om du har logget deg
Avbryt & app.rubic.no Ne inn pa appen og ikke far opp
_ treningen eller nyheter.
RU3IC — Ma du ta kontakt med Rubic
Opprett eller gjenopprett Support vi hjelper deg!

tilgang til Rubic

Oppgi din epost, brukernavn eller
mobilnummer:

-

Vi anbefaler at du forsoker a soke etter
epostadressen din forst.

Dersom du ikke far treff kan du alternativt soke
etter brukernavnet ditt (hvis du har bruker fra for)
eller mobilnummeret ditt.

NB! Vi vil sende deg en melding med videre steg
for @ opprette eller gjenopprette tilgangen til din
profil

Du er derfor avhengig av tilgang til epostkontoen
eller telefonen som mottar informasjonen for a
komme videre i prosessen

Dersom du oppgir en epostadresse som benyttes
pa flere profiler i Rubic (f.eks. for barn som du
administrerer) sa vil du fa informasjon om disse i

den samme meldingen. ‘
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FOR FORESATTE

For en foresatt er det sa og si
helt likt. Ofte er det slik at en
foresatt ikke har en bruker |
Rubic, da ma du bruke enten
alternativ 2 eller 3.

Alternativ1 anbefaler vi a
prgve hvis du er usikker.

- Nar du apner appen
trykker du pa “Logg inn”

LOGG INN

Rubic Connect versjon: 1.16.1846

ALTERNATIV 1

1. Trykk deretter “glemt
passord eller aktiver
bruker?”.

2. Her far du muligheten til 3
oppgi din epost, brukernavn
eller mobilnummer.

3. | retur vil du fa en epost eller
en sms fra Rubic hvor du
folger
anvisningen/beskrivelsen.

Nar denne prosessen er
gjennomfgrt kan du logge deg
inn.

r D

Avbryt & app.rubic.no AA G

RJU3IC =

Opprett eller gjenopprett
tilgang til Rubic

Oppgi din epost, brukernavn eller
mobilnummer:

=

Vi anbefaler at du forseker a soke etter
epostadressen din forst.

Dersom du ikke far treff kan du alternativt soke
etter brukernavnet ditt (hvis du har bruker fra for)
eller mobilnummeret ditt.

NB! Vi vil sende deg en melding med videre steg
for & opprette eller gjenopprette tilgangen til din
profil

Du er derfor avhengig av tilgang til epostkontoen
eller telefonen som mottar informasjonen for a
komme videre i prosessen

Dersom du oppgir en epostadresse som benyttes
pa flere profiler i Rubic (f.eks. for barn som du
administrerer) sa vil du fa informasjon om disse i

den samme meldingen. l
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ALTERNATIV 2:

1. Trykk deretter “Ny bruker?
Registrer”.

2. Davil du fa et valg om a
enten registrere deg via Vipps
eller ved a registrere deg
manuelt.

3. Velg mellom disse to og fyll
ut informasjonen som blir
bedt om.

Avbryt @ id.rubic.no AA O

RU3IC

Registrer med Vipps

Logg inn med Veopps

Registrer med epost / manuelt
F bruker?Logg inn

ALTERNATIV 3:

1. Logg inn med Vipps eller
|ldrettens ID.

OBS: Om du har logget deg
inn pa appen og ikke far opp
treningen eller nyheter.

Ma du legge til barnet ditt
som et familiemedlem
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LEGG TIL FAMILIEMEDLEM

Trykk pa hodet gverst i
venstre hjgrne.

Trykk pa “Profil”.

Trykk pa familie ikonet til
hayre for navnet ditt
og “Legg til x".

Fyll ut all informasjon
om familiemedlemmet
ditt, prev a fyll dette ut
med sa korrekt
informasjon som mulig.

Trykk “Lagre”, og nar
dette er lagret vil du fa
en bekreftelse p3a at

profilen din er oppdatert.

Trykk pa pilen tilbake og
dra ned pa skjermen for
a oppdatere siden. Om
du har lagt til et barn
skal aktivitetene

til dette barnet komme

opp.

4

Min profil

Rubic Testbruker

Min profil

Rubic Testbruker

Adresse
Rubic
2609 Lillehammer

Epost
support@rubic.no

Mobil

Fedselsdato
01.01.1990

Kjgnn
Mann

Roller

(&)

&)

v

@ Rubic Testbarn
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Under “Min profil” kan du foreta
redigering av din profil og i
tillegg legge til et profilbilde.

1. Trykk pa blyanten oppe i
venstre hjgrne under
“Min profil”

2. Foreta de endringene du
gnsker

3. Trykk til slutt “Lagre”

Endre profil

— Etternavn

— By

Lillehammer

— Epost

support@rubic.no

Mobilnummer

Min profil

Rubic Testbruker @

Under “Min profil” kan du
redigere all personinformasjon
du har i Rubic, og eventuelt
legge til det som mangler.

Vi anbefaler at du gar inn og

sjekker at all informasjonen din
stemmer slik at organisasjonen
har kontaktinformasjon pa deg.
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< Betalinger

Rubic Idrettslag
Forfaller 30.11.2022

SE BETALINGER

1.  Trykk pa hodet gverst i
venstre hjgrne
2. Trykk “Betalinger”

@ Mottaker
Rubic Testbruker

. . — 4
3. Trykk pa pilen pa
fakturaen du gnsker a se [y Ordredeto
4. Hvis du gnsker a se hele
fakturaen trykk pa “Ga & Liom
til faktura” i
= medlemsskap

SE MEDLEMSKORT

1.  Trykk pa hodet gverst i

2. Trykk “Medlemskort” -
3. Her far du en oversikt e Rubic Idrettslag

over alle T

medlemskortene til deg Rubic Testbruker

og evt. Medlemskap

Medlemsskap Voksen

familiemedlemmer..

4. Trykk pd medlemskortet
hvis du gnsker & se kun
det.
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Trykk pa aktiviteten du
skal melde barnet ditt pa
eller av.

Velg “Meld pa” eller
“Avsla”.

4 Aktivitet
e Trening
Fotball - G2008

19.10.2022
onsdag kl. 19:30 - 21:00

Q ke

Beskrivelse

Trening for Lag 1

Rubic Testbarn Ubesvart

Inviterte

©  0pameldte >
9 ubesvart >

®  Oavslatt >

Innlegg

o = 2

Aktiviteter Nyheter Grupper Meldinger
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Helene

42 sekunder siden $
Rubic Idrettslag &

Kom og stett vart kjeere A-lag i kveld kI.19.00 pa
kunstgresset. Vi trenger all stotte vi kan fa®)

Trykk pa “Nyheter” p3a o .
linjen nederst.

Hvis klubben eller laget
har lagt ut noen nyheter
vil dette komme opp her:

i = L ®

Aktiviteter Nyheter Grupper Meldinger

Trykk pa “Meldinger” pa
linjen nederst.

Her har du 2 faner, mine

meldinger og mine Rubic Testbruker
barns meldinger. Foresatt til: Rubic

NEr U sender eleing Hei, test for Testbarn

via “mine barn"s
meldinger” vil det se slik

ut for de som mottar

meldinger:
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400 02 292
MANDAG - FREDAG
08:00 - 16:00

ALLTID APENT FOR DEG
support@rubic.no

INNHOLDSFORTEGNELSE


https://rubic.zendesk.com/hc/no
#
mailto:support@rubic.no

